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Resumen: Saludos, invitaciones, elogios y sencillos servicios conforman segun Goffman
(1970) el conjunto de las “pequerias ceremonias” que regulan nuestra vida cotidiana.

En los encuentros y conversaciones virtuales , estos discretos rituales asumen una importancia
crucial en la medida en que en ellos se plasma la dimension fatica del lenguaje orientada a
establecer, reforzar, mantener el proceso comunicativo Yy afianzar asi el vinculo de
pertenencia a un colectivo identitario.

Tras su aparente simplicidad y banalidad, las pequefias ceremonias de reconocimiento
colectivo tienden a recrear en y por la escritura el orden de la proximidad y el contacto,
supliendo la ausencia reciproca mediante el despliegue de una serie de recursos semioticos
que les proporciona el dispositivo tecnoldgico: variantes tipograficas y cromaticas, imagenes
animadas originales o copiadas, videos, fotografias, sonido, mdsica, canciones, etc. Las
salutaciones se convierten asi en novedosos rituales de intercambio de dones segun una
modalidad que propicia la invencién, la experimentacion con la materia significante y con
las herramientas tecnoldgicas.
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Saludos, invitaciones, elogios y sencillos servicios conforman para Goffman (1970:53) el
conjunto de las “pequefias ceremonias” de la vida cotidiana que regulan la conducta en asuntos
“cuya su importancia principal (...) es la de un medio convencionalizado de comunicacion por
el cual el individuo expresa su caracter o transmite su apreciacion de los demas participantes
de la situacion”.

El codigo que gobierna las expresiones ceremoniales, siempre segun Goffman ,se designa
como “etiqueta” e incluye diversos “rituales de presentacion” (1970:68) “mediante los cuales
el actor describe en forma concreta su apreciacion del destinatario”.

En los encuentros y conversaciones virtuales, estas pequefias ceremonias asumen una
importancia crucial en la medida en que manifiestan una dimensién fundamental del
intercambio simbolico en la red que es precisamente la dimension fatica del lenguaje orientada
a establecer, reforzar, mantener el proceso comunicativo y afianzar asi el vinculo y la
pertenencia a un colectivo identitario.

Tras su aparente simplicidad y banalidad, las pequefias ceremonias de reconocimiento
colectivo tienden a recrear en y por la escritura el orden de la proximidad y el contacto,
supliendo la ausencia reciproca mediante el despliegue de una serie de recursos semioticos
que les proporciona el dispositivo tecnoldgico: variantes tipograficas y cromaticas, imagenes
animadas originales o copiadas, videos, fotografias, sonido, musica, canciones, etc. Las
salutaciones se convierten asi en novedosos rituales de intercambio de dones segun una
modalidad que propicia la invencién, la experimentacion con la materia significante y con

las herramientas tecnoldgicas.

Los textos consistentes por lo general en materiales andnimos recortados del archivo de la
doxa y recogidos en la red ocupan un lugar secundario, porque este particular “idioma
ceremonial” se basa primordialmente en ciertos usos de las imagenes — y eventualmente del
sonido - en los nuevos géneros multimodales.

De modo que el uso de imégenes animadas (gifs') y de los diferentes recursos semiéticos que
ofrece el dispositivo tecnoldgico (audio, videos, etc.) predomina sobre la palabra escrita y la
competencia tecnoldgica es en estos casos un criterio significativo en relacion a la
acumulacion de capital simbolico por parte de los miembros comunitarios (préximo a lo que

Reinghold (2004) ha definido en términos de “reputacion”?).

! Iconos mutantes y con movilidad
% Reinghold (2004:25) define la reputacion como “la trayectoria que cada individuo lleva consigo y que los demas
inspeccionan, de forma rutinaria, para decidir su valia en cualquier &mbito, desde la aptitud conversacional hasta el



Estas modalidades ritualizadas de intercambio simbdlico a través de la imagen se enmarcan en
un proceso de transformacion general de las relaciones entre lo visible y lo enunciable, el cual
no solo afecta la morfogénesis de la imagen , y los modos de su percepcion y transmision sino
- mas radicalmente, como afirma Couchot (1984: 12) “la manera en que trabaja el
pensamiento figurativo™(...): las imégenes digitales - segln este autor - “ ya no pertenecen al
orden visual de la representacion, y ya no estan sometidas a su topologia” .

Asi como se ha modificado nuestra relacion con la escritura, también ha cambiado nuestra
relacion con la imagen: en su ductilidad constitutiva las nuevas imagenes numéricas se
prestan a diferentes tipos de intervenciones y recorridos siendo su caracteristica mas original
segun Couchot el “modo conversacional” en que se presentan, como si efectivamente
instaurasen un didlogo con el espectador / interlocutor que las activa. Los nuevos géneros
visuales requieren modalidades diferentes de recepcion y configuran un nuevo tipo de
espectador.

Las imagenes participan segin modalidades novedosas y relativamente originales en las
diferentes practicas y juegos de lenguaje que se desarrollan en las comunidades virtuales .
Constituyen un recurso fundamental en los procesos de invencion y figuracion de las
identidades con las cuales los sujetos se presentan y auto-representan en el escenario virtual a
través de sus firmas y sus seudénimos (avatares)® ; intervienen también en diversas
actividades ludicas colectivas (adivinanzas, juegos de asociacion 0 de rememoracion);
participan en la composicion de diferentes escenarios de ficcion (espacios utdpicos, de
fantaciencia, etc.) y se combinan segln principios estéticos particulares con el espacio grafico
de la escritura.

Contribuyen también a la institucion y afianzamiento del vinculo colectivo participando en
rituales de cortesia que configuran un conjunto de nuevos micro-géneros visuales, engendrados
a partir de actos performativos (como agradecer, disculparse, congratularse, felicitar, saludar,
dar la bienvenida, etc.) simples en su contenido pero formal y semi6ticamente complejos.
Como en las tradicionales tarjetas postales el texto es sucinto y convencional (se reduce a

algunas formulas canonicas de salutacion, congratulacion, etc.), mientras que lo que pasa a

riesgo de una hipoteca. “sefialando que los “sistemas de reputacion” son fundamentales para la vida social. Afiade
que “Los sistemas actuales de reputacion en red son tecnologias informaticas que permite manipular un rasgo
humano antiguo y esencial de un modo nuevo y sumamente poderoso”

® Abordamos este tema en Tabachnik ,Silvia (2007) Retratos Secretos . Figuraciones de la identidad en el espacio
virtual. Disponible en http://www.ull.es/publicaciones/latina/200701TabachnikS.pdf
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primer plano es el plusvalor estético/ornamental afiadido al mensaje en el orden de lo visual,

por operaciones que facilita la misma tecnologia®.

Pequefios rituales de bienvenida
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08 Encants
enerte aqui!

Pequefios rituales de salutacion

* GIF (Compuserve GIF o Graphics Interchange Format) es un formato gréfico utilizado ampliamente en la
World Wide Web, tanto para imagenes como para animaciones.



http://es.wikipedia.org/wiki/Formatos_gr%C3%A1ficos
http://es.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
http://es.wikipedia.org/wiki/Imagen
http://es.wikipedia.org/wiki/Animaci%C3%B3n

ituales de agradecimiento
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Pequefios rituales de celebracion. Congratulaciones



Desde el punto de vista de los lenguajes, esos productos - resultantes de un proceso
combinatorio casi artesanal a menudo realizado por los usuarios® - desbordan la entidad de
meras imagenes: constituyen una nueva especie de artefactos tecno-semioticos virtuales y
por tanto interactivos y activables donde se conjugan diferentes operaciones y materias
significantes, diferentes regimenes de sentido, codigos iconograficos y también diferentes
estéticas.

A pesar de su simplicidad estos productos presentan ya rasgos de una estética predominante en
buena parte de los microgéneros visuales que intervienen en la conversacion virtual y que se
despliega de manera mas compleja, por ejemplo, en ciertos procesos de figuracion de la

identidad subjetiva, como en el rubro de los avatares las firmas y seudénimos (Nicks)

El aspecto ornamental es primordial en la estética de los géneros visuales digitales asociados a
los pequerios rituales de cortesia. Aunque es una propiedad comdn a los diferentes tipos de
textos, la ornamentalidad se despliega de manera mas exuberante en los fondos y marcos

predisefiados para insertar textos narrativos y particularmente poéticos. Aqui también se

®> Muchas comunidades ofrecen un rubro denominado “TUTORIALES” donde facilitan instrucciones para realizar
diferentes operaciones relacionadas con la imagen: realizacion de firmas, colocacién de fondos, juegos con las

tipografias y el disefio, confeccion de avatares, etc.



difuminan los limites entre lo figural y lo discursivo y el equilibrio entre fondo ilustrado vy
escritura resulta sino invertido, al menos alterado. Bajo ese tratamiento el texto mismo se
convierte también en un objeto ornamental, segin una nocion espontanea de lo bello que
asimila forma y contenido bajo una estética comdn que se aparta del ideal clasico de armonia 'y
rompe con la distincién entre buen y mal gusto.

La estética kitsch, que predomina en las composiciones visuales que estamos analizando ha
sido considerada, una expresion contemporanea del gético, el barroco, y el rococo, basada en
operaciones de imitacion y redundancia. Es conocida la definicion del kitsch formulada por
Eco (1995:83) como “prefabricacion e imposicion del efecto”. Por lo cual el kitsch apela a la
efectividad probada de los clichés y lugares comunes tanto en la retorica verbal como en el
orden iconografico. La reiteracion del estimulo garantizaria el efecto “poético” y la resonancia
emotiva de las imagenes y las palabras.

Es evidente la compatibilidad congénita de esta estética kitsch con una “poética de lo cursi”
nocion bastante esquiva aunque inmediatamente reconocible cuya esencia , segin Maria
Moliner , consiste en la pretension de ser “elegante , refinado o exquisito” pero con resultados

de “afectado, remilgado o ridiculo” . La Idgica de lo cursi oscila entre lo solemne y lo ridiculo:

Sera pecado sofiar contigo
sofiar con tenerte muy cerca
sofiar con ser tu hombre y esposo.
Sera pecado desearte con tanta pasiony amarte con mucha devocion,

I no me digas que si lo es j
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1] Pyl
invadir com mis labios,
tu hermoso cuerpo yasido,
dejando escapar mis sentimientos llenos de amor.

Sobre cada para te de tu sensual cuerpo,
sin dejar un espacio humedo,
y con mis besos hacerte vibrar de pasion.

Acercar mi pecho sobre tu pecho,
y absorber tu calor por mis angustiadas manos,
hasta perder la razon.

Triste quede al desamparo de un amor perdido,

es un libro que deja huellas en un hombre herido;
me quedo en mi lecho ido;

por el adios de un amor prohibido
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Se trata pues de una estética particular, estrechamente vinculada con las potencialidades
tecnoldgicas de la “cultura visual digital” y que segin Andrew Darley (2002: 23) retomaria la
tradicion artistica “ornamental”, surgida en el siglo XIX, correspondiente a ciertas formas
consideradas “menores” del arte y la cultura: “... una clase de arte que muestra una marcada
tendencia a poner el énfasis sobre la forma, el estilo, la superficie, el artificio, el espectaculo y
las sensaciones, atenuando la importancia del significado y fomentando la inactividad
intelectual” .

Este autor discute la concepcién peyorativa de las artes ornamentales como decadentes,
superficiales y orientadas a producir un efecto inmediato y efimero, sugiriendo que se trata
mas bien de una estética diferente vinculada a las diversiones comerciales populares.”... que
coloca en primer plano la dimension de la apariencia, de la forma y de las sensaciones” (2002:
24) en detrimento de las categorias caracteristicas de la estética de la modernidad, a saber:
significacion y significado, realismo y narracion, originalidad y autoria, metafora y
profundidad, lectura e interpretacion”. Retomando ideas de Calabrese (1994), asi como de
Jameson (1992) vy Baudrillard (1991, 1995), Darley identifica en la cultura visual
contemporanea las caracteristicas de “reproductibilidad y repeticion, autorreferencialidad e
intertextualidad, simulacion y pastiche, superficialidad y espectaculo” (2002: 126)

La intertextualidad generalizada es, en efecto, el rasgo predominante de esta estética ligada a la
tecnologia digital: “...l1a creacion de imagenes por ordenador no dirige su atencion tanto al
mundo como a las técnicas de mediacion ya existentes, junto con sus formas y estilos
concomitantes. Las formas, los géneros y las obras anteriores constituyen una base o el terreno
referencial para la copia, para la manipulacion y para la recombinacion...” (2002:125)

En el universo virtual, las imagenes no solo intervienen como enunciados ,como argumentos,
como actos de habla, y como réplicas en la conversacion escrita ; no solo interactian con el
sujeto que las produce, las activa y las transforma , sino que también conversan entre si ,
dialogan unas con otras en una polifonia visual de figuras mdvilesy mutantes .

Se organizan como escritura; componen sintagmas visuales eslabonados metaforica o

metonimicamente, segn un mecanismo proximo al del rebus, al del acertijo visual:

Ver “Juegos de imagenes”



Recrean el escenario y la utileria de los acontecimientos festivos

Ver “Fiestas virtuales ”

iiLA GRAN FIESTAj;
EL LUGAR

LA MUSICA

I .: E’n&:’;ia Que Te Amaba |
\ Los Panchos |
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iY UNA DELICIOSA BARBACOA PARA REMATAR!
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Idean figuraciones espaciales, una morada para los encuentros comunitarios, recurriendo al
repertorio clasico de las utopias: islas desiertas, refugios idilicos, cabafias en el bosque,

castillos de cristal, torres de marfil, paisajes mitoldgicos o de ciencia ficcion:

Ver “Espacios utopicos”
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Modestas invenciones, que mas alla o en la simplicidad de sus recursos, sugieren otros modos
de apropiacion de las herramientas que ofrece el dispositivo tecnoldgico. En estos ejercicios
colectivos orientados a la experimentacion practica, ladica, poética con la escritura, se pone
en evidencia para los propios usuarios la materialidad , la especificidad y la diversidad de los
lenguajes que intervienen en la conformacion de las précticas discursivas que se estan

gestando en el entorno virtual.
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