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Introduccidn

El periodismo impreso es uno de los medios de comunicacién mas importantes
dentro de la esfera publica. Sus contenidos pueden variar dependiendo de la
agenda del dia y de la linea editorial del periédico. Asi, es comun observar en
los periddicos informacién sobre politica, espectaculos, deportes y eventos

policiacos, entre otros.

Claro que toda esta informacién también tiene otras categorias mas
especificas, como por ejemplo la procedencia del hecho noticioso. En los
periodicos actuales podemos encontrar noticias sobre asuntos nacionales e
internacionales, asi como también locales. Y es ahi donde radica el punto

principal de este trabajo: lo local. En este caso: Yucatan.

De algunos afios a la fecha se ha establecido, por fuentes oficiales como el
Centro de Investigacion para el Desarrollo (Milenio-Novedades, 2009), que
Yucatan es el estado con menor indice de violencia en el pais. Las cifras son
contundentes, sin embargo, en el Estado existe violencia fisica diversa. Una
muestra de ello esta en las paginas de los periddicos locales, donde se puede
encontrar diferentes casos de violencia fisica todos los dias. Desde violaciones
—incluso en escandalosos casos de incesto- hasta asesinatos y asaltos a mano

armada.



Y si bien Yucatan quiza sea el Estado con menor indice de violencia
nacional, su periodismo pareciera sugerir algo diferente. La agenda cotidiana
de los periddicos locales presenta, al por mayor, importantes casos de violencia
fisica que merecen atenderse. Asi, la pregunta directriz de este trabajo es:
¢, Cuales son los distintos tipos de violencia fisica yucateca publicados en el

periodismo impreso contemporaneo del estado?

Un primer acercamiento a esta respuesta se ha obtenido mediante la aplicacion
de un analisis de contenido a los tres periddicos de mayor circulacion local:
Diario de Yucatan, Por esto y De peso. Dicho analisis fue realizado durante los
meses de febrero, marzo y abril de 2009, a fin de proporcionar informacién
reciente que nos permita hacer comparaciones con los resultados de futuros
analisis. Los actos de violencia fisica, asociados a hechos delictivos, que se
contemplan son: abusos sexuales, asaltos, asesinatos, suicidios y altercados.
Los resultados de dicho andlisis, asi como su reflexidn, constituyen el eje rector

del presente trabajo.

En ese sentido, el objetivo de este texto es identificar los tipos de
violencia fisica mostrados por el periodismo yucateco, en el caso especifico del
Diario de Yucatan, Por Esto! y De Peso, durante el periodo febrero, marzo y
abril de 2009, para conocer el manejo de cada medio en torno a la violencia

fisica.

Principios metodoldgicos

En materia de estudios sobre periodismo hay muchas formas de analizar
el objeto en cuestion. Los analisis de discurso y contenido son, usualmente, de

los més recurridos para tal efecto. En el caso de esta investigacion, debido a la



naturaleza de su objetivo se prefirio, de primera instancia la aplicacion de un

analisis de contenido.

Este método, comentan Hernandez, et al. (2006: 356-397), puede ser
aplicado a cualquier forma de comunicacién, y en cualquier area de vinculacion
social como describir las tendencias en el contenido de una comunicacion;
develar diferencias de contenido; comparar mensajes, niveles y medios de
comunicaciéon; medir la claridad de los mensajes; descifrar mensajes que a
primera instancia no son muy evidentes; determinar estados valorativos sobre
ciertos fendbmenos para ciertos grupos; revelar los centros de interés y atencién
para una persona, grupo o comunidad; reflejar actitudes, valores y creencias de

un grupo.

Otros tedricos como Bardin (2002) y Algarra (1995) coinciden con las
reflexiones de Hernandez, et al. y, en términos generales, exponen que el
analisis de contenido es un instrumento de medicion altamente confiable que
no sélo permite contabilizar el nimero de incidencias de casos particulares,
sino que también contribuye a ubicar las grandes ausencias de situaciones

concretas.

Del listado anterior ofrecido por Hernadndez, et al., para esta
investigacion conviene destacar los lineamientos que corresponden a las
tendencias y diferencias de contenido, la comparacion de los mensajes, y en
especial, a la revelacion de los centros de interés de una persona o grupo
particular, pues estos tres aspectos constrifien el objetivo principal que se

plantea: conocer los discursos de violencia mas recurrentes del periodismo



yucateco contemporaneo, en particular de los periédicos Por Esto!, Diario de

Yucatan y De peso.

La aplicacién del andlisis de contenido a las notas y reportajes de los
periodicos seleccionados, nos permitird conocer y comparar las diferencias y/o
semejanzas con las que estos periédicos manejan la informacién en torno al
tema de la violencia fisica asociada al hecho delictivo. Al contabilizar el nUmero
de textos de tépico violento expuestos por cada medio, podremos conocer la

importancia que se proporcioné al evento.

Las unidades de analisis y categorias corresponderan al nimero de
hechos de violencia que aparecieran en el periddico: /asaltos/, /abusos
sexuales/, /asesinatos/, /suicidios/ y /altercados/. En total se estudiaron 959
notas y/o reportajes sobre eventos delictivos de violencia fisica cometidos en
Yucatan, durante los meses de febrero, marzo y abril de 2009 a los periédicos
ya mencionados, en particular a sus secciones dedicadas a los eventos de
caracter delictivo: del De peso se estudio “Alerta roja”; del Diario de Yucatan,
“Sucesos de policia”; y del Por Esto!, “Policia”. Todos los casos estudiados
corresponden a hechos “nuevos”, no se incluyen las notas de seguimiento,

para ofrecer mayor precision a la muestra.

Cabe destacar que esta clasificacion se basa en un estudio anterior
(Cortés, 2008) que también da cuenta de algunos de los acontecimientos
sucedidos en materia de violencia en la prensa yucateca; sin embargo ese
trabajo s6lo documenta los casos de violencia correspondientes a un par de

meses de 2008 del periddico De peso.



El periodismo y sus funciones

El periodismo es un importante testigo de los acontecimientos mas
relevantes en la historia del hombre. Su misidn es registrar aquellos eventos
que hubieran marcado a la humanidad. Se trata de uno de los “principales
medios por los cuales se escribe y rescribe la historia de los pueblos, a través
de las notas informativas, reportajes, articulos, cronicas y otros géneros

periodisticos” (Cortés, 2005: 7).

Y aunque idealmente el periodismo es un oficio que se alimenta del afan
por conocer la verdad, también es cierto que muchos han sido los usos y las
funciones que se han atribuido a los medios; en opinion Mar de Fontcuberta
(1993: 34) son tres las tradicionales tareas del periodismo: informar, formar y

entretener.

A esto debe agregarse que el periodismo es, ademas, un trascendental
vehiculo de ideas, el transporte perfecto para que los lideres de opinion, e
incluso el ciudadano comun, emitan reflexiones, criticas y propuestas sobre
materias diversas. Ofrece una parcela de la realidad en tanto que, con todo y
sus defectos, proporciona un acercamiento a la vida sociocultural de los

individuos en contextos determinados.

Sin embargo, el periodismo también es una empresa que fabrica un
producto y lo pone en circulacion (Ortega y Humanes, 2000: 54). Ahora bien,
¢qué es lo que vende esta empresa? Se trata de un producto —generalmente
impreso- que contiene informacion de diversos tipos (politica, espectaculos,

deportes, clima, etc.), y que se divide en dos grandes areas: a) informacion



periodistica (correspondiente a los géneros periodisticos), y b) publicidad, que

es un elemento fundamental para la supervivencia del medio.

La publicidad que los periodistas incluyen en sus espacios, es un
producto que les llega hecho: las empresas solicitan tamafos y color, y el
periodico se encarga de reservar el area estipulada. Pero, la informacion
periodistica es responsabilidad absoluta del periddico. ¢ Como se obtiene esa
informacion? Lourdes Romero dice que es construida con base en realidades
especificas: “Si bien los medios son mediadores, su funcidn no sélo se remite a
transmitir informacion, sino que preparan, elaboran y presentan una realidad

social que construyen” (Romero, 2006: 15).

La informacién, en los distintos formatos en que se presente, finalmente
es generada por un proceso mental que implica la aprehensién, interpretacion y
construccion del discurso que se emitira. La procedencia del material con el
gue se elabora este discurso proviene de la vida cotidiana de las sociedades.
De Lebn Vazquez comenta que el periodismo es una actividad social, por
medio de la cual las sociedades modernas se representan y reconocen a si
mismas: “La practica cotidiana del periodismo es la produccién de noticias. A
través de las noticias la sociedad tiene acceso a lo que acontece o, por lo

menos, a una parte de lo que acontece en su propio seno” (De Leon, 2003:20).

Asi, pues, el relato diario, a travées de los diferentes géneros
periodisticos, sobre los eventos mas recientes, cobra una especial importancia
porgue es un producto social generado por la interaccion entre quienes crean la
noticia, y es importante porque de esta forma podemos aproximarnos a la

forma en que se organiza la informacién publica, que al final nos proporciona



herramientas para comprender a la sociedad, pues “entender como se
producen las noticias hace posible ayudar a comprender como se conforma el
acontecer cotidiano, el cual es de suma relevancia para la comprension de la

gran estructura social” (De Ledn, 2003:22).

Un tema que cotidianamente se presenta en la prensa es el de la
violencia. Su vasta exhibiciébn es una de las constantes que se repiten en el
periodismo no sélo local, sino mundial. No resulta extraordinario encontrar en
las paginas de los periddicos escenas que retraten y recapitulen algin
acontecimiento de sangre. Eso quiza se deba a que una de las formulas mas
comerciales para los medios impresos sea la amplia exposicién del morbo (De

Pablos, 1997).

La mancuerna periodismo-violencia no es, de ninguna forma
caracteristica particular de un periodismo especifico, pues atafie a todo tipo de
periodismo —impreso Yy televisivo, sobre todo (Garrido, 2002, en red), e incluso
a diferentes geografias. El evento se puede repetir en distintos periddicos
internacionales con diferentes escenarios. Periddicos como El Pais, de Espafia;
o el New York Times, de los Estados Unidos, constantemente incluyen
informacion de corte violento sobre eventos relacionados con la algida situacion
politica de Medio Oriente y de diversos atentados terroristas. También esta el
caso de periédicos colombianos como El Patria, El Universal, La Nacion o La
Republica, que constantemente refieren en sus paginas algunos de los sucesos
mas violentos, especialmente los relacionados con el narcotrafico y el
asesinato a los periodistas. Esto por mencionar sélo algunos ejemplos del

manejo de la violencia en periodismo.



Conscientes de la importancia que tiene estudiar los discursos emitidos
por el periodismo, muchos investigadores mexicanos han coincidido en
recuperar problematicas importantes presentadas por los medios —en particular
los impresos. Entre estos autores encontramos a Lourdes Romero, Salvador
De Leon, Elvira Hernandez, Josefina Hernandez, entre otros, que han
desarrollado investigacion sobre periodismo y discurso, en diferentes espacios

y temporalidades.

El trabajo que se presenta se enmarca en la direccibn que estos
investigadores también han tomado: los estudios sobre periodismo. Ha sido tan
importante el énfasis que se ha puesto a esta area en particular, que la
Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacién (AMIC, en red), ha
dedicado continuamente, mesas de trabajo dedicadas a discutir problematicas

como las que aqui se expone.

Explorando el concepto de violencia

A la fecha puede encontrarse mudltiples trabajos, de asociaciones
diversas, en torno a la violencia: doméstica, simbdlica, fisica, de género, etc.
Sin embargo, en términos generales el fendmeno de la violencia esta asociada
a agresiones fisicas objetivas (golpes, asesinatos, abusos) y también con
acciones subjetivas (que apelan a los aspectos emocionales o simbdlicos que
atentan contra los derechos individuales); no obstante, comenta René Jiménez
(2002:58), cualquiera de estos tipos de violencia debe estar inmersa en un
contexto social, sin el cual no podria realizarse, esto tanto en los eventos de

causalidad, medios o fines con que el hecho violento se ejecuta y se reconoce.



Por ejemplo, la violencia laboral ejercida por los mandos altos a los subalternos

estara contextualizada en el ambiente de trabajo en que se identifica.

En ese sentido, aungue la violencia puede ser definida de muy distintas
formas, en todas ellas implica —necesariamente- la coaccion fisica, emocional o
psiquica en la que se obliga por la fuerza a una persona a realizar un acto sin
su consentimiento (Rodriguez, 2002; Sharder, 2000). Asi, violencia es aquel
conjunto de eventos de tipo subito, abrupto y forzoso que pueden ocasionar
dafo fisico, mental y emocional a una victima. En esta investigacién nos se
presta atencion, especialmente, a la violencia fisica como evento delictivo,
como por ejemplo asesinatos, asaltos, violaciones que implican un trastorno —

temporal o permanente- moral o fisico en las victimas.

¢,Como se ha estudiado violencia? De muy diversas formas. Los
enfoques han variado de acuerdo con las disciplinas: psicologia, salud,
derecho, entre otras. Y aunque también existe un amplio repertorio de
investigaciones en torno a la violencia, tres trabajos inspiran este trabajo por

enfocarse, precisamente, en nuestra area de interés: la violencia en la prensa.

Uno de dichos trabajos es de Leal Suarez (1999), quien en su articulo
“El papel de los medios de comunicacion en la construccion de las
representaciones sociales en torno a la inseguridad ciudadana” presenta una
investigacion muy relevante en el sentido que se menciona en este proyecto.
En su trabajo, la autora detalla como los medios de comunicacion, en
Venezuela, contribuyen a incrementar un sentimiento de inseguridad entre los

habitantes.



El otro texto es el de Damian Fernandez Pedemonte (2001). Su libro La
violencia del relato. Discurso periodistico y casos policiales ofrece interesantes
reflexiones en torno a las representaciones sociales de la violencia; esto lo
hace desde el analisis del discurso y los estudios de recepcion, pero lo aplica a

casos particulares de Argentina.

El siguiente trabajo que también tiene temas relacionados a éste es el
escrito por Manuel Garrido (2002), quien en su articulo “40 afios de
investigacion de los efectos de la violencia en prensa y television” expone un
repaso de como han sido los estudios que sobre violencia se han realizado a

los medios de comunicacion.

Y aungue como antes se ha dicho, existen muchos y diferentes tipos de
violencia, una forma constante de encontrarla, sobre todo en las paginas de los
periodicos, es en su expresion fisica, es decir, mediante actos cometidos contra
el individuo de manera corpérea, como golpes, asesinatos, violaciones, etc. De
ahi que el punto nodal de este trabajo se centre no sélo en la violencia, sino en
su manifestacion fisica publicada en las paginas de los periddicos locales

incluidos en la muestra.

Exposicion de resultados

El analisis de contenido aplicado a los peridédicos de la muestra nos
permite acercarnos al manejo de sus publicaciones en torno a la violencia
fisica. Las diferencias o similitudes nos apoyaran para tener una idea de la
linea editorial del periddico sobre este tema. En ese sentido, a continuacion se
presentan los resultados del analisis con base en las categorias en las que los

hechos delictivos fueron ubicados.



Como se dijo previamente, se analizaron 959 notas y/o reportajes sobre
eventos locales de violencia fisica. Todas estas notas refieren a casos nuevos;
se omitieron los casos de seguimiento para dar mayor precision de los
acontecimientos cuantificados. Asi los eventos de violencia fisica fueron
distribuidos en /abusos sexuales/, /asaltos/, /asesinatos/, /suicidios/ y
/altercados/Cada categoria nos permitira ubicar no solo el tipo de violencia
fisica mas presentada en los medios, sino cual de estos acontecimientos en
particular es el mas publicado por cada periodico.

Abusos sexuales

Uno de los més recurrentes actos de violencia en todas las culturas, y
desde épocas milenarias, ha sido en el tema de lo sexual, por lo que su estudio
no puede omitirse de ninguna forma. Asi, de esta categoria, en total se
presentaron 75 notas relacionadas, las cuales se distribuyeron de la siguiente

forma entre los periédicos estudiados:

ABUSOS SEXUALES

M Diariode Yucatan ™ Por Esto De Peso




Grafica. Porcentajes de notas en torno a la categoria /abusos sexuales/.

En este punto se consideraron aquellos actos de abuso sexual
cometidos a adultos o menores de edad. Desde luego se incluyen los intentos
de violacién y las violaciones consumadas. Como se aprecia en la tabla, el
periddico que mayor indice de abusos sexuales reporto fue el De peso, seguido
por el Por esto! La diferencia entre éstos y el Diario de Yucatan es bastante
considerable: 16% menos que el Por Esto!, y 24% menos que el De peso. En

cambio, entre este ultimo y el Por esto!, s6lo hubo una diferencia del 8%.

Asaltos

En los distintos casos de asalto publicados en los periddicos, se
presentaron varios de caracter colectivo, o individual; a almacenes, a casas
habitacion, y hasta a transeuntes. También hubo algunos perpetrados a mano
armada, ya fuera con objetos punzocortantes; o bien, con armas de fuego.
Todas esas particularidades fueron resumidas en una sola categoria para llegar
a un total que nos permita estudiar la diferencia en la publicacion de los
eventos por parte de los periddicos locales. Durante los meses que abarca la
investigacion, en total se publicaron 436 notas, las cuales estuvieron

distribuidas de la siguiente forma:



ASALTOS/ROBO

M Diariode Yucatan M PorEsto M De Peso

Gréfica 2. Porcentajes de notas en torno a la categoria /asaltos/.

Como se aprecia en los resultados anteriores, De peso y Por Esto!
arrojan resultados semejantes en la publicacion de notas sobre el rubro de
asaltos, con una leve diferencia del 3%; en tanto que el Diario de Yucatan
reporta un 15% del total de la muestra. Una de las razones de estas diferencias
obedece a las lineas editoriales de los periodicos, distintas entre si, sobre lo

gue se discutira en las conclusiones de este trabajo.

Asesinatos

Sin duda ésta es una de las categorias que menor frecuencia presento.
En Yucatan, ampliamente conocido por ser uno de los estados con menor
indice de violencia nacional, se presentan —comparativamente- pocos hechos
de este tipo. Es por eso que, cuando ocurren, llaman la atencién inmediata de

la prensa y de la opinion publica.



Durante los tres meses estudiados solamente se publicaron 35 notas, las
cuales se reparten equitativamente. No hubo gran diferencia entre los

periodicos:

ASESINATOS

M Diariode Yucatan M PorEsto M De Peso

Gréfica 3. Porcentajes en notas en torno a la categoria /asesinatos/.

Sobre este punto es claro observar que varios de los asesinatos
cometidos fueron producto de rifias entabladas bajo el influjo del alcohol; e
incluso algunos fueron de caracter pasional; también ocurrieron algunos de
caracter incidental, pero que también entran en la muestra. Y fueron tan
llamativos en todos los casos que los tres periddicos reportaron una alta

paridad en la publicacion de los eventos correspondientes a la categoria.

Suicidios
Este apartado tuvo cierta recurrencia: fue menor a la seccion de asaltos,
pero mayor a la de asesinatos. En total la muestra arroj6 103 notas sobre

suicidios. Como se vera en la gréfica, el periodico que mas publicaciones tuvo

sobre este punto fue el Por Esto!, seguido del De peso y el Diario de Yucatan.



SUICIDIOS

B Diariode Yucatdén ™ Por Esto De Peso

Grafica 4. Porcentaje de notas en torno a la categoria /Suicidios/.

La mayor cantidad de suicidios fue publicada por el Por Esto! con un
44% del total. Dichos acontecimientos ocurrieron de muy distintas formas, ya
sea mediante intoxicacion medicamentosa, ahorcamiento, o con la utilizacion
de objetos punzocortantes. Por otra parte, cabe recordar que en esta gréafica
solamente se cuentan los suicidios consumados. Los intentos fueron
eliminados de la muestra para ofrecer mayor especificacion en la suma. De

haberse incluido los intentos de homicidio, la cantidad hubiera sido mayor.

Altercados

En esta seccion se incluyen todas aquellas rifias ocurridas con o sin el
influjo del alcohol —una variante recurrente en este tipo de acontecimientos.
Hubo de distintos tipos: personales, laborales o hasta pasionales. En este

aspecto el que mayor numero de altercados present6 fue el De peso con el



43%, seguido por el Por Esto! y el Diario de Yucatan, que presentd la menor

cantidad de reportes.

ALTERCADOS

W Diariode Yucatan W PorEsto [ De Peso

Gréfica 5. Porcentaje de notas sobre la categoria /Altercados/.

En estos eventos se consideraron aquellos en los que se presentara
violencia fisica de por medio: golpes, lastimaduras con proyectiles
improvisados (como piedras) o con armas u objetos punzocortantes. Aunque
los altercados tienen menor gravedad delictiva que los homicidios, también son
eventos de caracter violento con manifestaciones fisicas. De ahi que fueran

incluidos en la muestra.

Total de eventos de caracter delictivo

Un aspecto importante que debe considerarse en este trabajo no es
solamente el porcentaje de eventos de violencia fisica publicados por cada
periodico, sino también la comparacion total de tales eventos, separados en

distintas categorias. Esto nos permitira tener un panorama general de los tipos



de violencia fisica que mayormente se reportan en los medios impresos. En la
siguiente grafica se exponen, en su totalidad, las notas cuantificadas y
distribuidas en la categoria correspondiente, sin considerar en el periddico en

que fueron publicadas.

DISTRIBUCION TOTAL DE NOTAS
PERIODISTICAS SOBRE VIOLENCIA FiSICA
Y HECHOS DELICTIVOS

B Altercados M Asaltos [EAsesinatos BAbusos sexuales B Suicidios

Grafica 6. Distribucion total de actos de violencia fisica segun su acto delictivo.

A primera instancia se observa que el evento mas perpetrado es el de
asaltos, seguido por el de altercados, con un 46% y 32%, respectivamente.
Esto nos habla de que la violencia fisica en Yucatan se dirige a una violencia,
también, econdmica. Los asaltos se realizan en busqueda de dinero o bienes

materiales conseguidos a la fuerza.



Otra idea que se sugiere es que también se presentan eventos de
discordia que pueden transformarse en violencia fisica: las rifias entre vecinos,
amigos, amantes; con o sin ayuda de estupefacientes, una constante

recurrente en este tipo de acontecimientos.

Los hechos delictivos que ocurren en menor grado son los suicidios,
abusos sexuales y asesinatos. Esto, desde luego, en el cuadro total. Lo cual no
significa que se presente de forma esporadica sino que, en comparacion con
los otros eventos de violencia fisica, se dan en menor grado. Aunque,
definitivamente, tienen apariciones importantes en la muestra, sobre todo los

suicidios.

Reflexiones finales

El resultado fundamental, a primera instancia, es que la publicacién de
las notas de eventos delictivos tiene cabida, especialmente, en los periédicos
Por Esto! y De peso, cuyos resultados en los conteos fueron bastante parejos.
No asi en Diario de Yucatan que mostro importantes diferencias en torno a las
categorias expuestas. Esto es resultado, claro esta, de las distintas lineas
editoriales de los periddicos. Medios como el Por esto! y De peso prestan
especial atencién a los hechos delictivos cometidos con violencia fisica; en
tanto que el Diario de Yucatan no concentra su atencién Unicamente en tales
aspectos, sino que también dedica amplios espacios -y los distribuye
equilibradamente- a la publicacion de temas como la politica nacional,

internacional y local; asi como espectaculos, artes, deportes, etc.



Y aunque estos topicos también son abordados por los otros dos
periodicos, éstos otorgan especial énfasis a la publicacion de la llamada nota
roja, asociada a la violencia fisica. En futuras investigaciones seria interesante
estudiar otros temas, como por ejemplo el manejo de notas politicas, o de
espectaculos y artes por parte de cada periédico. Las diferencias serian muy

importantes entre cada cual.

Otro aspecto que en este trabajo no se documenta, y que podria
desarrollarse a futuro, es la forma en que la informacion sobre violencia fisica
es expuesta al publico, especificamente en torno al uso de las fotografias y el
lenguaje. De primera instancia, con solamente abrir los periodicos, el lector
podra darse cuenta, claramente, de estas observaciones: el Diario de Yucatan
suprime imagenes “sangrientas” de violencia fisica, en tanto que el Por Esto! y
el De peso las emplean, incluso, como portadas. Desde luego esto obedece —

una vez mas- a la agenda de cada medio, es decir, el interés periodistico.

Pero, por supuesto aqui el punto mas importante es la opinion del
consumidor, eje fundamental sobre el cual se trazan las lineas editoriales de
los periddicos. ¢ Qué opinan los lectores sobre la exposicion de violencia fisica
en los medios impresos? Esa podria ser una pregunta para futuros proyectos

de investigacion y abordaria la tematica desde el otro lado de la moneda.
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